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Техника безопасности

Перед включением кондиционера необходимо внимательно ознакомиться с приведенной 
ниже техникой безопасности для обеспечения нормального функционирования системы.
Рисунки ниже приводятся только для иллюстрации. У агрегатов хладопроизводительностью 
более 4600 Вт (17000 btu/h) нет штепсельной вилки кабеля питания.

Обязательно заземлите агрегат! Неправильное выполне-
ние заземления можетпривести к поражению электриче-
ским током. Запрещается контактзаземляющего провода 
слинией газопровода, водопровода, молниеотвода и др.

Запрещается отключать электропитание во время работы 
агрегата (например, отсоединяя штепсельную вилку от 
розетки). Сначала выключите кондиционер,затем выта-
щите из розетки штепсельную вилку, придерживая ее во 
избежание обрыва кабеля.
Нельзя допускать шалостей детей с кондиционером.

Запрещается удлинять кабель или проводить дополни-
тельную линию питания. Запрещаете я подключать агре-
гат к одной розетке с другими электроприборами. При 
работе с кабелем питания будьте осторожны.

Если агрегат не будет использоваться в течение продол-
жительного периода времени,требуется отключить его от 
источника электропитания или вытащить штепсельную 
вилку из розетки (скопление пыли может вызвать возго-
рание).

Продолжительное нахождение вблизи выходящего воз-
душного потока может нанести ущерб вашему здоровью.

Запрещается использовать зажигательные приборы не-
посредственно под потоком выходящего воздуха, так как 
это может привести к образованию вредного газа.

Для предотвращения поражения электрическим током 
требуется установить прерыватель утечки тока соответ-
ствующего номинала.

ВНИМАНИЕ!

Категорически 
запрещается!

Обязательно 
выполнять!
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Техника безопасности

ВНИМАНИЕ!

Кондиционер следует очищать мягкой сухой салфеткой. Исполь-
зование химических растворов, горючих средств, абразивных и 
других растворов запрещается, так как это приводит к поврежде-
нию поверхности агрегата. Запрещается мыть кондиционер под 
струей воды.

Не использовать нагревательные приборы с открытым нагрева-
тельным элементом или пламенем в месте, где непосредственно 
попадает поток воздуха из кондиционера. В противном случае об-
разуется вредный газ — окись углерода от неполного сгорания. 

При длительной работе кондиционера необходимо закрыть двери 
и окна (рекомендуется зашторить окно). Если в помещении душно, 
откройте дверь или окно.

Если вы почувствовали запах гари, немедленно выключите конди-
ционер и отсоедините его от источника электропитания.

Запрещается устанавливать кондиционер в местах возможной 
утечки легковоспламеняющегося газа. В случае скопления воспла-
меняющегося газа вблизи агрегата может возникнуть пожар.

Данный кондиционер не предназначен для поддержания строго 
заданной температуры и влажности в помещениях для хранения 
пищевых продуктов и произведений искусства.

При длительном охлаждении и кондиционировании воздуха в по-
мещении с высокой влажностью (выше 80 %) запрещается откры-
вать двери и окна. Это может привести к попаданию конденсата во 
внутренний блок.

Запрещается вставлять посторонние предметы в выходные отвер-
стия кондиционера. Это может привести к поломке вентилятора 
или к травме.

Утилизация кондиционера вместе с бытовыми отходами запре-
щена. Необходимо обратиться в специальный пункт утилизации 
электрических и электронных приборов.

При монтаже кондиционера требуется соблюдение государственных стандартов 
и правил электромонтажа. Запрещаетсяустанавливать кондиционер в прачечных. 
Максимальная высота монтажа кондиционера составляет 2,3 м от поверхности пола. 
Кондиционер долженустанавливаться вблизи электрической розетки.
Зазор между контактами клеммной коробки кондиционерахладопроизводительно-
стью более 4600 Вт (17000 btu/h) должен составлять не менее 3 мм. Прокладка прово-
да должна осуществляться в соответствии с единым государственным стандартом.
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Наименование элементов
Внутренний блок

Наружный блок

! Дизайн внутреннего и наружного блока может различаться в зависимости от модели

ИНдИкАцИя

RUN SLEEP TIMER

COOL WARM SLEEP TIMER

(2):



кондиционер воздуха типа сплит
инструкция по эксплуатации6

Наименование элементов

Окно индикации LED
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Наименование элементов

Однократное нажатие кнопки переключает кондиционер из режима ОХЛАЖДЕНИЯ в состоя-
ние СТОП (COOL STOP)

Однократное нажатие кнопки последовательно переключает кондиционер в следующие режи-
мы работы: ОХЛАЖДЕНИЕ —> НАГРЕВ —> ВЫКЛЮЧЕНИЕ.
В таблице ниже приводятся рабочие параметры, которые задействуются при использовании 
кнопки принудительного пуска:

Удерживая ручки, поверните воздухораспределитель в требуемое положение для регулиров-
ки горизонтального распределения воздушного потока. Во время работы кондиционера регу-
лировать жалюзи запрещено: вентилятор работает на высокой скорости, что может привести 
к травме.

Оборудование постоянно обновляется и улучшается, поэтому производитель оставляет за собой 
право вносить изменения в характеристики оборудования без предварительного уведомления.

В случае выхода пульта дистанционного управления из строя или разрядки элементов питания 
можно воспользоваться кнопкой принудительного пуска.

Наименование элементов

• Модели «только охлаждение»
Однократное нажатие кнопки переключает кондиционер из режима ОХЛАЖДЕНИЯ в состоя-
ние СТОП (COOL STOP)

• Для двухрежимного кондиционера «охлаждение и нагрев»
Однократное нажатие кнопки последовательно переключает кондиционер в следующие режи-
мы работы: ОХЛАЖДЕНИЕ —> НАГРЕВ —> ВЫКЛЮЧЕНИЕ.
В таблице ниже приводятся рабочие параметры, которые задействуются при использовании 
кнопки принудительного пуска:

Режим Установленная температура Скорость вентилятора Жалюзи

Охлаждение 24°С Высокая Качание

Нагрев 24°С Высокая Качание

Горизонтальные жалюзи
Удерживая ручки, поверните воздухораспределитель в требуемое положение для регулиров-
ки горизонтального распределения воздушного потока. Во время работы кондиционера регу-
лировать жалюзи запрещено: вентилятор работает на высокой скорости, что может привести 
к травме.

Оборудование постоянно обновляется и улучшается, поэтому производитель оставляет за собой 
право вносить изменения в характеристики оборудования без предварительного уведомления.

Принудительный пуск
В случае выхода пульта дистанционного управления из строя или разрядки элементов питания 
можно воспользоваться кнопкой принудительного пуска.
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Пульт дистанционного управления
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Пульт дистанционного управления
Примечание:

Некоторые модели не имеют режима ОБОГРЕВ•	
Для управления кондиционером с помощью дистанционного пульта, расстояние •	
между внутренним блоком и пультом должно быть не более 6 м. Между внутренним 
блоком и пультом при управлении не должно быть препятствий для прохождения 
сигнала.
Если пульт не используется длительное время, следует вынуть батарейки.•	
На рисунке отображены функции пульта для объяснения. Не все модели содержат •	
полный перечень таких функций.
Не разламывайте батарейки и не бросайте их в огонь. Это может нанести непопра-•	
вимый вред. 

ФУНкцИя ТАЙМЕР

Установка таймера на автоматическое включение и выключение
1) Включите кондиционер, нажмите кнопку таймера. На дисплее появится значок “|”. Каждое 

дополнительное нажатие кнопки таймера увеличивает время автоматического отключения 
на 1 час (до 24 часов максимум). По достижении цифры 24, нажмите кнопку таймера еще раз 
и выйдите из настроек.

2) При выключенном кондиционере нажатием кнопки таймера настраивается время автома-
тического включения. Нажмите кнопку таймера. На дисплее появится значок “|”. Каждое до-
полнительное нажатие кнопки таймера увеличивает время автоматического включения на 
1 час (до 24 часов максимум). По достижении цифры 24, нажмите кнопку таймера еще раз и 
выйдите из настроек.

Отмена установок таймера
Для отмены установленного времени автоматического включения или отключения, нажмите 
кнопку отмены (CANCEL).

Примечание:
1. Время автоматического включения/выключения должно быть переустановлено при 

потере (отключении) питания.
2. Если время автоматического включения/выключения установлено, для его измене-

ния необходимо отменить предыдущие настройки.
3. Если Вы случайно нажали кнопку таймера после настройки автоматического вклю-

чения/выключения, система начнет отсчет времени с текущего момента.

УСТАНОВкА РЕЖИМОВ РАБОТЫ

1. Автоматический режим 
в данном режиме кондиционер автоматически устанавливает наиболее подходящую темпера-
туру в комнате. При начале работы кондиционер автоматически выбирает режим, основываясь 
на температуру в комнате. В нижеприведенной таблице показаны условия работы кондицио-
нера установленные при запуске.
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Температура 
в комнате (ТК)

Только охлаждение Охлаждение / Обогрев

Режим
Начальная 

устанавливаемая 
температура

Режим
Начальная 

устанавливаемая 
температура

ТК>2б⁰С
Охлаждение

24⁰С
Охлаждение

24⁰С
26⁰С > ТК ≥ 25 ТК-2 ТК-2

25⁰С > ТК ≥ 23⁰С
Осушение

ТК-2 Осушение ТК-2
ТК < 23⁰С 21⁰С Обогрев 26⁰С

2. Режим охлаждения 
Нажмите кнопку MANUAL SWING или кнопку SWING для изменения направления воздуш-•	
ного потока.
Нажмите кнопку FAN SPEED, чтобы изменить скорость вентилятора внутреннего блока.•	
Нажмите кнопку настройки температуры для изменения устанавливаемой температуры.•	

3. Режим осушения 
В данном режиме кондиционер автоматически устанавливает комнатную температуру, эта •	
температура не отображается на дисплее.
Кнопки настройки температуры и кнопка FAN SPEED не функционируют в данном режиме.•	
Нажмите кнопку MANUAL SWING или кнопку SWING для изменения направления воздуш-•	
ного потока.

4. Режим вентилятора 
В данном режиме внешний блок не работает. Работает только вентилятор внутреннего бло•	 ка.
Нажмите кнопку MANUAL SWING или кнопку SWING для изменения направления воздуш-•	
ного потока.
Нажмите кнопку FAN SPEED, чтобы изменить скорость вентилятора внутреннего блока.•	

5. Режим обогрева (только в моделях с обогревом) 
Нажмите кнопку MANUAL SWING или кнопку SWING для изменения направления воздуш-•	
ного потока.
Нажмите кнопку FAN SPEED, чтобы изменить скорость вентилятора внутреннего блока.•	
Нажмите кнопку настройки температуры для изменения устанавливаемой температуры.•	

6. РЕЖИМ TURBO (не для всех моделей)
Эта функция позволяет в короткое время охладить или нагреть помещение, при этом кон-•	
диционер работает более шумно. 
Функция доступна только для охлаждения или обогрева, в других режимах она не под-•	
держивается. 
Для включения этой функции нажмите на кнопку TURBO, при этом кондиционер уже должен •	
работать в режиме обогрева или охлаждения, на экране появится знак  и иконка скорости 
вентилятора. В это время скорость обдува не может регулироваться пультом управления. 
Нажмите кнопку TURBO еще раз или установите режим «Сон», или отмените режим TURBO •	
для возвращения обдува на низкую скорость.

Пульт дистанционного управления
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7. Режим «СОН»

Обычный режим сна   
Когда кондиционер работает в режиме охлаждения и осушения, вентилятор работает на •	
низкой скорости. Через час установленная температура увеличивается на 1⁰С. Еще через 
час работы, температура снова повышается на 1⁰С. В дальнейшем поддерживается ста-
бильная температура, которая на 2 градуса выше установленной первоначально.
Когда кондиционер работает в режиме обогрева, вентилятор внутреннего блока работает •	
на низкой скорости. Через час работы установленная температура поднимется на 2 граду-
са, еще через час — еще на 2 градуса. В дальнейшем, поддерживается стабильная темпе-
ратура, которая на 4 градуса выше установленной первоначально.

Режим сна 1   
Когда кондиционер работает в режиме охлаждения и осушения и температура комнаты •	
между 23 и 16 градусами тепла, через 3 часа после включения режима «Сон режим 1», тем-
пература будет повышаться на 1 градус каждый час, пока не будет выше на 3 градуса, чем 
установленная первоначально. Через 8 часов после установки режима, температура нач-
нет понижаться на 2 градуса. В дальнейшем поддерживается стабильная температура.
Если температура комнаты от 24 до 27 градусов тепла, через 2 часа после установки режи-•	
ма температура будет повышаться на 1 градус каждый час, пока не будет выше на 2 градуса, 
чем установленная первоначально. Через 8 часов после установки режима, температура 
начнет понижаться на 2 градуса. В дальнейшем поддерживается стабильная температура.
Если температура комнаты от 28 до 31 градуса тепла, в режиме «Сон режим 1» установлен-•	
ная температура не будет меняться.
Когда кондиционер работает в режиме обогрева температура комнаты между 18 и 16 гра-•	
дусами тепла, установленная температура не изменяется.
Если температура комнаты между 19 и 25 градусами тепла, через 2 часа после включения •	
режима «Сон режим 1», температура будет понижаться на 1 градус каждый час, пока не 
будет ниже на 2 градуса, чем установленная первоначально. Через 8 часов после установ-
ки режима, температура начнет повышаться на 2 градуса. В дальнейшем поддерживается 
стабильная температура.
Если температура комнаты между 26 и 31 градусами тепла, через 3 часа после включения •	
режима «Сон режим 1», температура будет понижаться на 1 градус каждый час, пока не 
будет ниже на 3 градуса, чем установленная первоначально. Через 8 часов после установ-
ки режима, температура начнет повышаться на 2 градуса. В дальнейшем поддерживается 
стабильная температура.

Режим сна 2   
Когда кондиционер работает в режиме охлаждения и осушения и температура комнаты •	
между 23 и 16 градусами тепла, через 3 часа после включения режима «Сон режим 2», тем-
пература будет повышаться на 1 градус каждый час, пока не будет выше на 3 градуса, чем 
установленная первоначально. Через 7 часов после установки режима, температура нач-
нет понижаться на 1 градус. В дальнейшем поддерживается стабильная температура.

Пульт дистанционного управления
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Если температура комнаты от 24 до 27 градусов тепла, через 2 часа после установки режи-•	
ма температура будет повышаться на 1 градус каждый час, пока не будет выше на 2 градуса, 
чем установленная первоначально. Через 7 часов после установки режима, температура 
начнет понижаться на 1 градус. В дальнейшем поддерживается стабильная температура.
Если температура комнаты от 28 до 31 градуса тепла, в режиме «Сон режим 1» установлен-•	
ная температура не будет меняться.
Когда кондиционер работает в режиме обогрева температура комнаты между 18 и 16 гра-•	
дусами тепла, установленная температура не изменяется.
Если температура комнаты между 19 и 25 градусами тепла, через 2 часа после включения •	
режима «Сон режим 1», температура будет понижаться на 1 градус каждый час, пока не 
стает ниже на 2 градуса, чем установленная первоначально. Через 7 часов после установ-
ки режима, температура начнет повышаться на 1 градус. В дальнейшем поддерживается 
стабильная температура.
Если температура комнаты между 26 и 31 градусами тепла, через 3 часа после включения •	
режима «Сон режим 2», температура будет понижаться на 1 градус каждый час, пока не 
будет ниже на 3 градуса, чем установленная первоначально. Через 7 часов после установ-
ки режима, температура начнет повышаться на 1 градус. В дальнейшем поддерживается 
стабильная температура.

Режим сна 3   
Когда кондиционер работает в режиме охлаждения и осушения и температура комнаты •	
между 23 и 16 градусами тепла, через 3 часа после включения режима «Сон режим 3», тем-
пература будет повышаться на 1 градус каждый час, пока не будет выше на 3 градуса, чем 
установленная первоначально.
Если температура комнаты от 24 до 27 градусов тепла, через 2 часа после установки режи-•	
ма температура будет повышаться на 1 градус каждый час, пока не будет выше на 2 граду-
са, чем установленная первоначально.
Если температура комнаты от 28 до 31 градуса тепла, в режиме «Сон режим 3» установлен-•	
ная температура не будет меняться.
Когда кондиционер работает в режиме обогрева температура комнаты между 18 и 16 гра-•	
дусами тепла, установленная температура не изменяется.
Если температура комнаты между 19 и 25 градусами тепла, через 2 часа после включения •	
режима «Сон режим 3», температура будет понижаться на 1 градус каждый час, пока не 
станет ниже на 2 градуса, чем установленная первоначально.
Если температура комнаты между 26 и 31 градусами тепла, через 3 часа после включения •	
режима «Сон режим 3», температура будет понижаться на 1 градус каждый час, пока не 
станет ниже на 3 градуса, чем установленная первоначально.

Утилизация кондиционера вместе с бытовыми отходами запрещена. Необходимо обратиться 
в специальный пункт утилизации электрических и электронных приборов.

Пульт дистанционного управления
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Техническое обслуживание
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Поиск и устранение неисправностей
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Поиск и устранение неисправностей
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Технические характеристики

МОДЕЛЬ KRAFT KF-GTS 7000 BTU KF-GTS 9000 BTU KF-GTS 12000 BTU KF-GTS 18000 BTU

Мощность охлаждения (Вт) 2250 2650 3350 5120

Потребляемая мощность в режиме 
охлаждения (Вт)

740 820 1040 1680

Сила тока в режиме охлаждения (A) 3,48 4,00 5,20 7,82

Индекс энергоэффективности 
при охлаждении

3,04 3,23 3,22 3,04

Мощность обогрева (Вт) 2350 2700 3500 5300

Потребляемая мощность в режиме 
обогрева (Вт)

750 840 1090 1650

Номинальная сила тока в режиме 
обогрева (А)

3,4 3,8 4,95 7,5

Индекс энергоэффективности 
при обогреве

3,13 3,21 3,21 3,22

Класс энергоэффективности по обогреву В А А А

Максимальная сила тока (А) 4,6 4,6 7 13

Максимальная потребляемая 
мощность (Вт)

1050 1050 1600 2500

Хладагент / масса заправленного 
фреона (г)

R410A / 450 R410A / 450 R410A / 560 R410A / 950

Циркуляция воздуха (внутренний блок) 
(м3/час)

400 400 500 850

Уровень шума внутреннего/внешнего 
блока (дБ (А))

34/49 34/49 40/50 46/56

Вес НЕТТО/БРУТТО внутреннего блока 
(кг)

10/11,5 10/11,5 10/11,5 11/13

Вес НЕТТО/БРУТТО внешнего блока (кг) 26/29 26/29 29/32,5 41/44,5

Габаритные размеры внутреннего блока 
(мм)

800x290x186 800x290x186 800x290x186 860x293x203

Габаритные размеры внутреннего блока 
в упаковке (мм)

855x355x255 855x355x255 855x355x255 920x360x270

Габаритные размеры внешнего 
блока (мм)

600x480x250 600x480x250 700x540x255 770x520x280

Габаритные размеры внешнего блока 
в упаковке (мм)

705x535x330 705x535x330 800x605x370 910x620x380

Номинальное напряжение сети/ 
частота тока (В/Гц)

220/50 220/50 220/50 220/50

Класс энергоэффективности В А А А

Класс защиты по току Класс I Класс I Класс I Класс I

Диаметр жидкостных труб 
хладагента (мм)

6,35 6,35 6,35 6,35

Диаметр газовых труб хладагента (мм) 9,52 9,52 9,52 12,7
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Талон №1
на гарантийный ремонт

кондиционера воздуха типа сплит

KRAFT модели ___________________

Заводской № ______________________

Дата выпуска «___» _____________________   _______г.

Продан ________________________________________
 наименование торгующей организации и ее адрес

_________________________________________________

Дата продажи «____» ___________________   _______г.

Штамп магазина __________________________________
                                      личная подпись продавца

К
О

Р
Е

Ш
О

К
 Т

А
Л

О
Н

А
 №

2
н

а
 г

а
р

а
н

ти
й

н
ы

й
 р

е
м

о
н

т 
ко

н
д

и
ц

и
о

н
е

р
а 

во
зд

ух
а 

ти
п

а 
сп

л
и

т 
K

R
A

F
T

 м
о

д
е

л
и

 _
__

__
__

__
__

__
__

_

М
е

ха
н

и
к 

__
__

__
__

__
__

__
__

__
__

__
__

__
__

__
__

__
_ 

  _
__

__
__

__
__

__
__

__
__

__
      

                                 
Ф

.И
.О

.  
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
 п

о
д

п
и

сь

Д
ат

а 
«_

__
__

__
__

__
» 

__
__

__
__

__
__

__
__

__
__

__
__

__
__

__
_ 

   
__

__
__

__
__

__
__

г.

В
и

д
 и

 с
о

д
е

р
ж

ан
и

е
 в

ы
п

о
л

н
е

н
н

ы
х 

р
аб

о
т 

__
__

__
__

__
__

__
__

__
__

__
__

_

__
__

__
__

__
__

__
__

__
__

__
__

__
__

__
__

__
__

__
__

__
__

__
__

__
__

__
__

__
__

__
__

__
__

__
__

__
__

__
__

__
__

__
__

__
__

__
__

__
__

__
__

__
__

__
__

__
__

__
__

__
__

__
__

__
__

__

Л
и

н
и

я 
о

тр
е

за
 

Талон №2
на гарантийный ремонт

кондиционера воздуха типа сплит

KRAFT модели ___________________

Заводской № ______________________

Дата выпуска «___» _____________________   _______г.

Продан ________________________________________
 наименование торгующей организации и ее адрес

_________________________________________________

Дата продажи «____» ___________________   _______г.

Штамп магазина __________________________________
                                      личная подпись продавца
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Кондиционер воздуха типа сплит
KRAFT модели ___________________
Владелец, его адрес_________________________________
_______________________________________________________
_______________________________________________________
                                                                  подпись

Телефон владельца _________________________________
Причина отказа (неисправность)___________________
_______________________________________________________
_______________________________________________________
_______________________________________________________

Владелец: ___________________________________________
                                                         подпись

Механик: _____________________________________________ 
                                                        Ф.И.О.

Выполнены работы: _________________________________
_______________________________________________________ 
Дата «______»  ________________     ___________г.
Механик: _______________  Владелец: _________________ 
                                      подпись                                    подпись

Утверждаю ___________________________________________
        наименование сервисного предприятия и адрес

__________________________________________________
____________________________________                ____________
 должность руководителя предприятия,                   МП          подпись
 выполнившего обслуживание 

кондиционер воздуха типа сплит 
KRAFT модели ___________________
Владелец, его адрес_________________________________
_______________________________________________________
_______________________________________________________
                                                                  подпись

Телефон владельца _________________________________
Причина отказа (неисправность)___________________
_______________________________________________________
_______________________________________________________
_______________________________________________________

Владелец: ___________________________________________
                                                         подпись

Механик: _____________________________________________ 
                                                        Ф.И.О.

Выполнены работы: _________________________________
_______________________________________________________ 
Дата «______»  ________________     ___________г.
Механик: _______________  Владелец: _________________ 
                                      подпись                                    подпись

Утверждаю ___________________________________________
        наименование сервисного предприятия и адрес

__________________________________________________
____________________________________                ____________
 должность руководителя предприятия,                   МП          подпись
 выполнившего обслуживание
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Талон №3
на гарантийный ремонт

кондиционера воздуха типа сплит

KRAFT модели ___________________

Заводской № ______________________

Дата выпуска «___» _____________________   _______г.

Продан ________________________________________
 наименование торгующей организации и ее адрес

_________________________________________________

Дата продажи «____» ___________________   _______г.

Штамп магазина __________________________________
                                      личная подпись продавца
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Талон №4
на гарантийный ремонт

кондиционера воздуха типа сплит

KRAFT модели ___________________

Заводской № ______________________

Дата выпуска «___» _____________________   _______г.

Продан ________________________________________
 наименование торгующей организации и ее адрес

_________________________________________________

Дата продажи «____» ___________________   _______г.

Штамп магазина __________________________________
                                      личная подпись продавца
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Кондиционер воздуха типа сплит
KRAFT модели ___________________
Владелец, его адрес_________________________________
_______________________________________________________
_______________________________________________________
                                                                  подпись

Телефон владельца _________________________________
Причина отказа (неисправность)___________________
_______________________________________________________
_______________________________________________________
_______________________________________________________

Владелец: ___________________________________________
                                                         подпись

Механик: _____________________________________________ 
                                                        Ф.И.О.

Выполнены работы: _________________________________
_______________________________________________________ 
Дата «______»  ________________     ___________г.
Механик: _______________  Владелец: _________________ 
                                      подпись                                    подпись

Утверждаю ___________________________________________
        наименование сервисного предприятия и адрес

__________________________________________________
____________________________________                ____________
 должность руководителя предприятия,                   МП          подпись
 выполнившего обслуживание 

кондиционер воздуха типа сплит 
KRAFT модели ___________________
Владелец, его адрес_________________________________
_______________________________________________________
_______________________________________________________
                                                                  подпись

Телефон владельца _________________________________
Причина отказа (неисправность)___________________
_______________________________________________________
_______________________________________________________
_______________________________________________________

Владелец: ___________________________________________
                                                         подпись

Механик: _____________________________________________ 
                                                        Ф.И.О.

Выполнены работы: _________________________________
_______________________________________________________ 
Дата «______»  ________________     ___________г.
Механик: _______________  Владелец: _________________ 
                                      подпись                                    подпись

Утверждаю ___________________________________________
        наименование сервисного предприятия и адрес

__________________________________________________
____________________________________                ____________
 должность руководителя предприятия,                   МП          подпись
 выполнившего обслуживание
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Гарантийные обязательства

 Гарантийный срок эксплуатации — 24 (двадцать четыре) месяца со дня про-
дажи при условии соблюдения правил эксплуатации, транспортрования и хранения, 
предусмотренных данным Руководством. 

Срок службы — 7 (семь) лет со дня продажи.
В течение гарантийного срока все выявленные потребителем неисправности, воз-•	
никшие по вине изготовителя, устраняются бесплатно предприятиями гарантий-
ного ремонта.
В течение гарантийного срока изготовитель отвечает за недостатки товара, если не •	
докажет, что они возникли после передачи товара потребителю вследствие наруше-
ния потребителем правил использования, хранения или транспортировки товара, 
действий третьих лиц или непреодолимой силы.
Гарантийный талон может быть изъят только механиком предприятия, осущест-•	
вляющего гарантийный ремонт, и только при наличии дефекта в кондиционере. 
Требуйте расписки механика об изъятии гарантийного талона в его корешке.

 Предприятия, осуществляющие гарантийный ремонт, не несут ответствен-
ность за выход из строя кондиционера воздуха типа сплит KRAFT, если докажут, 
что он произошел по вине потребителя. 

После истечения срока службы предприятие-изготовитель и гарантийные сервис-•	
ные центры не несут ответственности за безопасную эксплуатацию изделия.
При отсутствии предприятий гарантийного ремонта по месту жительства потре-•	
бителя, а также с претензиями по качеству ремонта гарантийных кондиционеров 
воздуха типа сплит KRAFT, следует обращаться по адресу:

ЗАО «Лебединский торговый дом» 
 ул. Днепропетровская, 50В, г. Ростов-на-Дону, 344093 

тел. (863) 258-73-02 или 252-16-89

Продавец обязан при 
продаже заполнить 

гарантийные талоны 
на странице 19.

Дата изготовления товара 
находится на упаковке 

и на задней стенке товара.



кондиционер воздуха типа сплит
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Производитель:  
Galanz (Zhongshan) Electrical Appliances Ltd. No. 3 Xingpu 
Road East, Huangpu Town, Zhongshan City, Guangdong, China

Импортер:  
ЗАО «Лебединский торговый дом», ул. Днепропетровская, 50В, 
г. Ростов-на-Дону, 344093, Россия, тел. 8-800-200-79-97

Произведено в Китае

WWW.KRAFTLTD.COM

тел. 8-800-200-79-97 


